
Analisi  delle performance in microfinanza 

Corso di formazione dell’European Microfinance Netw ork -  Milano, 3 Giugno 2009 

Il corso di formazione intende fornire ai partecipanti strumenti per misurare la performance 
delle Istituzioni di microfinanza: in particolare verrà considerata e analizzata la  
performance finanziaria. Misurare le performance è un passo cruciale: consente di gestire 
al meglio le attività della propria organizzazione e di migliorare i servizi offerti; la 
valutazione delle performance costituisce una base fondamentale per poter migliorare la 
gestione, analizzare in modo corretto gli investimenti necessari e rispondere in modo 
adeguato alla domanda dei clienti.  

Il corso è strutturato in modo da prevedere sia approfondimenti teorici che applicazioni 
pratiche (di gruppo e individuali); ampio spazio verrà inoltre dedicato alla condivisione da 
parte dei partecipanti delle esperienze derivanti dal proprio lavoro. 

Il corso tratterà i seguenti argomenti: 

- Introduzione all’analisi finanziaria e all’analisi di bilancio; 
- Analisi delle performance finanziarie:  
                Qualità del portafoglio 
                Efficienza e produttività 
                Gestione delle attività e delle passività 
                Redditività e sostenibilità 
- Benchmarking. 
 
Durante il corso verranno presentati i principali indicatori di performance, prendendo in 
considerazione sia il contesto teorico, sia alcuni esempi e applicazioni pratiche. Sarà 
dedicata attenzione all’importanza del processo di benchmarking del settore. Momenti di 
approfondimento e dibattito saranno riservati a come sia possibile applicare e adattare i 
principali indicatori di microfinanza alle peculiarità operative delle Istituzioni di microfinanza 
in Europa occidentale e in Italia. 
 
Lingua: Italiano 

Destinatari:  Responsabili e dirigenti  di Istituzioni di Microfinanza italiane ( ed europee) 
 
Durata:  1 giorno 

Scadenza per le iscrizioni: le richieste di iscrizione dovranno pervenire entro e non oltre il 
15 maggio prossimo; 
 
Quota di partecipazione:  membri EMN e membri RITMI €160; non membri  €190. 

Per ulteriori informazioni riguardo ai termini e alle modalità di iscrizione, sono disponibili 
sul sito della Rete Europea di Microfinanza www.european-microfinance.org  
 
 


