
GUIDA DI EDUCAZIONE 
FINANZIARIA PER MIGRANTI



• PER ISPIRARTI E AIUTARTI A PRENDERE IL CONTROLLO DEI TUOI 
SOLDI, AFFRONTARE LE SFIDE E COSTRUIRE UNA VITA STABILE;

• HAI MOSTRATO CORAGGIO E DETERMINAZIONE INIZIANDO UNA 
NUOVA VITA IN UN ALTRO PAESE;

• ORA È IL MOMENTO DI MIGLIORARE TE STESSO IMPARANDO A 
CONOSCERE LE TUE FINANZE E RAGGIUNGENDO I TUOI OBIETTIVI.

QUESTA GUIDA È PER TE!



PREFAZIONE
Il progetto UpFin - Upgrade Financial Inclusion for Marginalized Migrants - co-finanziato dall'Unione

Europea nell'ambito del programma Erasmus+, si focalizza sull'Educazione Finanziaria rivolta a persone con

background migratorio che vivono in aree rurali, fornendo loro gli strumenti e le conoscenze per poter vivere in

modo dignitoso nelle nuove comunità di accoglienza.

In un mondo in rapida evoluzione, l'inclusione finanziaria è diventata un pilastro fondamentale per costruire società

resilienti ed eque: la mancanza di competenze porta i gruppi più vulnerabili alla povertà e all'esclusione dalle nostre

comunità locali in termini di accesso a alloggi, cibo, assistenza sanitaria, mobilità e molto altro.

Questo libro rappresenta lo sforzo collaborativo di: Weco, un'agenzia italiana di innovation design impegnata nella

promozione di approcci e metodi per la trasformazione sociale - e di due partners profondamente impegnati

nell'avanzamento dell'inclusione finanziaria; PerMicro, un'organizzazione italiana specializzata in soluzioni di

credito e microcredito che apre le porte a individui che altrimenti potrebbero essere esclusi dai servizi finanziari

tradizionali; la Banca Cooperativa di Karditsa, con sede in Grecia, dedicata a promuovere la crescita economica

in modi che sostengono e arricchiscono le comunità locali.

Ci auguriamo che questo libro possa servire da guida e da catalizzatore per ulteriori iniziative che potenzino gli

individui e rafforzino il loro senso di appartenenza alla comunità europea.

Il Team del progetto UpFin



CAPITOLO 1: CHE COS’È L’EDUCAZIONE 
FINANZIARIA?

• EDUCAZIONE FINANZIARIA SIGNIFICA IMPARARE A GESTIRE IL DENARO

• TI AIUTA A CAPIRE COME:

RISPARMIARE

FARE E TENERE UN BUDGET

INVESTIRE

PIANIFICARE IL FUTURO

NON SI TRATTA SOLO DI PAROLE, 
MA DI FARE SCELTE CONSAPEVOLI CON I TUOI SOLDI



PERCHÉ EDUCAZIONE FINANZIARIA?
L’educazione finanziaria non riguarda solo i soldi - RIGUARDA LA LIBERTÀ 
E LE OPPORTUNITÀ PER TE E LA TUA FAMIGLIA

Può aiutarti a:

RIDURRE LO STRESS ED 
EVITARE PROBLEMI 

FINANZIARI, TRUFFE E 
TRAPPOLE

PRENDERE DECISIONI 
CONSAPEVOLI E 

SCEGLIERE LE OPZIONI 
MIGLIORI PER TE

RAGGIUNGERE I TUOI 
OBIETTIVI E RISPARMIARE 

PER UNA CASA, PER 
STUDIARE O PER AVVIARE 

UN’IMPRESA



L’IMPORTANZA DELL’INDIPENDENZA 
FINANZIARIA
L’indipendenza finanziaria può darti: 

SICUREZZA E STABILITÀ
- COSTRUIRE UNA RETE SICURA;
- PROTEGGERE TE STESSO E LE PERSONE VICINO A TE.

PROSPERITÀ A LUNGO TERMINE
- LAVORARE VERSO L’INDIPENDENZA FINANZIARIA;
- CRESCERE IN MANIERA SOSTENIBILE PER UN    
FUTURO MIGLIORE.

LIBERTÀ DI SCELTA
- PRENDERE DECISIONI BASATE SUI VALORI, NON SOLO SUI SOLDI;
- FLESSIBILITÀ NEL SCEGLIERE IL TUO PERCORSO DI VITA.



COSA VUOL DIRE RISPARMIARE?
RINUNCIARE A CONSUMARE OGGI UNA PARTE DI CIÒ CHE GUADAGNI. 

PERCHÉ È IMPORTANTE RISPARMIARE?
PER POTER ESSERE IN GRADO DI:  

FAR FRONTE AGLI IMPREVISTI
(ROTTURA DEL CELLULARE, PERDITA DEL 

LAVORO, MALATTIE, DENTISTA, TRUFFE, 

ECC.). 

IMPREVISTI

RAGGIUNGERE OBIETTIVI/DESIDERI
(RIMESSE, FORMAZIONE, SPESE PER I 

FIGLI/PER LA FAMIGLIA, CASA, AUTO SPORT, 

VACANZE, TEMPO LIBERO, ECC.).

OBIETTIVI

CAPITOLO 2: IL BILANCINO FAMILIARE
2.1 L’IMPORTANZA DEL RISPARMIO



LA CICALA E LA FORMICA– UNA FAVOLA 

EDUCATIVA

Durante l'estate la formica lavorava duramente,

mettendo da parte le provviste per l'inverno.

La cicala, invece, non faceva altro che cantare tutto

il giorno. Arrivò l'inverno e la formica, avendo
accumulato molto cibo durante l'estate, aveva di che

nutrirsi. Quando la cicala cominciò a sentire i morsi

della fame andò dalla formica a chiederle se

potesse darle qualcosa da mangiare.

Allora la formica rispose:
"Io quest’estate ho lavorato duramente per mettere

da parte delle provviste, tu invece, che cosa hai

fatto?

“Ho cantato," rispose la cicala.

La formica allora esclamò: «E adesso balla!"

CAPITOLO 2: IL BILANCINO FAMILIARE
2.1 L’IMPORTANZA DEL RISPARMIO



CAPITOLO 2: BILANCINO
2.2 ENTRATE VS. USCITE - SALDO

COME RISPARMIARE? 

COME PRIMA COSA: È IMPORTANTE MONITORARE LE ENTRATE, LE USCITE E IL SALDO

ESEMPIO 
DI SPESE 
MENSILI

ENTRATE USCITE

STIPENDIO 1.200,00 € 

SUSSIDI 100,00 € 

STRAORDINARI 100,00 € 

REGALI 50,00 € 

RENDITE DA 

INVESTIMENTI

LAVORI EXTRA

VICITE

LAVORO IN NERO

TOTALE 1.450,00 € 

= Entrate - Uscite

Elettricità 60,00€

Gas 20,00€

Telefono 10,00€

Internet 15,00€

Acqua

Riscaldamento 45,00€

TOTALE 150,00€

AFFITTO/MUTUO 350,00 €

CONDOMINIALI 40,00 €

BOLLETTE 150,00 €

TRASPORTI 250,00 €

ALIMENTI E NON 

(SUPERMERCATO) 240,00 €

TASSE 30,00 €

ABBIGLIAMENTO 20,00 €

MEDICHE E LEGALI 70,00 €

TOTALE 1.220,00 €

Balance 300,00 €



COME GESTIRE IL SALDO? 

NEL BREVE PERIODO: ↓ RIDUCENDO LE SPESE
NEL LUNGO PERIODO:   ↑ INCREMENTANDO LE ENTRATE

COME AUMENTARE IL SALDO? 
RISPARMIANDO –
PROGETTI FUTURI, IMPREVISTI

SPENDENDO –
RIMESSE, SPORT, TEMPO LIBERO

ESEMPI DI 
SPESE 

MENSILI

= ENTRATE- USCITE

STIPENDIO 1.200,00 € 

SUSSIDI 100,00 € 

STRAORDINARI 100,00 € 

REGALI 50,00 € 

RENDITE DA 

INVESTIMENTI

LAVORI EXTRA

VINCITE

LAVORO IN NERO

TOTALE 1.450,00 € 

Elettricità 60,00€

Gas 20,00€

Telefono 10,00€

Internet 15,00€

Acqua

Riscaldamento 45,00€

TOTALE 150,00€

AFFITTO/MUTUO 350,00 €

SPESE CONDOMINIALI 40,00 €

BOLLETTE 150,00 €

TRASPORTI 250,00 €

ALIMENTARI E NON 

(SUPERMERCATO) 240,00 €

TASSE 30,00 €

ABBIGLIAMENTO 20,00 €

SPESE MEDICHE 70,00 €

TOTALE 1.220,00 €

Balance 300,00 €

ENTRATE USCITE



CAPITOLO 2: BILANCINO FAMILIARE
2.2 LE TIPOLOGIE DI COSTI E RICAVI

Le tipologie di entrate e uscite individuabili in 
un bilancino possono essere 
DISTINTE IN TRE DIVERSI GRUPPI: 

• COSTI/RICAVI FISSI:
OGNI MESE PREVEDONO SEMPRE LO 
STESSO AMMONTARE;

• COSTI/RICAVI SEMI-FISSI: 
POTREBBERO VARIARE LEGGERMENTE 
OGNI MESE;

• COSTI/RICAVI VARIABILI:
CAMBIANO OGNI MESE,

COSTI FISSI

AFFITTO/MUTUO

SPESE CONDOMINIALI

CIBO

TRASPORTI

SPESE MEDICHE

FORMAZIONE

TASSE E IMPOSTE

ABBIGLIAMENTO 

NECESSARIO

COSTI VARIABILI

ABBIGLIAMENTO 

OPZIONALE

ALIMENTARI OPZIONALI

INTRATTENIMENTO E 

SVAGO

VACANZE, SCOMMESSE

SPESE IMPREVISTE

RICAVI FISSI

STIPENDIO MENSILE

RICAVI SEMI-FISSI

SUSSIDI PUBBLICI

RENDITE DA INVESTIMENTI

RICAVI VARIABILI

REGALI

STRAORDINARI

LAVORI EXTRA

VINCITE

LAVORO IN NERO

NEL BREVE PERIODO È PIÙ SEMPLICE   
RIDURRE AL MINIMO I COSTI VARIABILI.



2.3 ESEMPI: COSTI/SPESE PER LA CASA O PER L’AUTO

DI SEGUITO TROVERAI 2 ESEMPI DI TIPOLOGIA DI SPESA PER LA CASA E PER L’AUTO. QUESTE
INCLUDONO COSTI DI DIVERSE TIPOLOGIE: INIZIALI, FISSI (MENSILI O ANNUALI), VARIABILI E
IMPREVISTI.

CASA-AFFITTO E MANTENIMENTO AUTO-ACQUISTO E MANTENIMENTO

ACQUISTO/AFFITTO

ZONA, TIPOLOGIA DI CONTRATTO, 

NUMERO COINQUILINI

MODELLO (SECONDA MANO) – ACQUISTO 

INIZIALE

INVESTIMENTO INIZIALE

AGENZIA IMMOBILIARE, CAUZIONE E 

ANTICIPO PRIMI MESI-INZIALE

PATENTE, PRIMA REVISIONE, TRASFERIMENTO 

DI PROPRIETÀ

COSTI FISSI
COSTI CONDOMINIALI MENSILI ASSICURAZIONE  E BOLLO (TASSA ANNUALE)

COSTI VARIABILI ANNUALI

IMPORTO AFFITTO: ADEGUAMENTO 

ISTAT, LAVORI STRUTTURALI

OLIO, UTILIZZO, MANUTENZIONE (FRENI, 

PNEUMATICI, OLIO MOTORE, ECC.)

COSTI IMPREVISTI ANNUALI

GUASTI E ROTTURE GUASTI, ROTTURE E FURTI

500€ – 800€ 4.000€ – 8.000€

AFFITTO X 3 500 €

75€ - 150€ 450 €
150 €

+X% 250 € 

300 €300 €



CAPITOLO 3: IL SALDO DEL BILANCINO: 
DIFENDERLO
3.1 L’INFLAZIONE

L’INFLAZIONE PUÒ FACILMENTE INFLUENZARE IL SALDO DEL PROPRIO BILANCINO FAMILIARE.
L’INFLAZIONE È L’INCREMENTO DEL LIVELLO MEDIO DEI COSTI DEI BENI E DEI SERVIZI IN UN DATO 
PERIODO DI TEMPO (GLI ESEMPI FANNO RIFERIMENTO ALL’ANNO).

1/01/2025 1/01/2026

100€ 110€

TASSO DI INFLAZIONE = 10%

IN PRESENZA DI INFLAZIONE, CON LO STESSO AMMONTARE DI DENARO, IL PROSSIMO ANNO (es. 2026) POTRAI 
COMPRARE MENO BENI E SERVIZI DI QUEST’ANNO (es. 2025): LA STESSA SPESA O LA STESSA BOLLETTA DELLA LUCE TI 
COSTERÀ DI PIÙ.

COSTO 

2025

TASSO DI 

INFLAZIONE
COSTO 2026

AFFITTO 400€ 10% 440€

CARBURANTE 50€ 10% 55€

BOLLETTE 150€ 10% 165€

ALCUNI ESEMPI:



3.2 RIMESSE: ATTENZIONE AI COSTI E ALLE TRUFFE

DEFINIZIONE: UNA RIMESSA È L’AMMONTARE DI DENARO CHE UN LAVORATORE STRANIERO INVIA AL SUO
PAESE D’ORIGINE, SOLITAMENTE ALLA FAMIGLIA.

È FONDAMENTALE AVERE LA CAPACITÀ DI RISPARMIARE OGNI MESE:
• PER POTER PENSARE AI TUOI PROGETTI;
• PER POTER INVIARE DEL DENARO A CASA, AL PAESE DI ORIGINE.

ATTENZIONE, PRIMA DI INVIARE DEL DENARO AL PAESE DI ORIGINE DEVI CONSIDERARE I SEGUENTI COSTI:
• COSTI DI TRANSAZIONE (COMMISSIONI CHE RICHIEDE L’OPERATORE ES. RIA, WESTERN UNION, MONEYGRAM);
• COSTI DI CAMBIO (ES. QUANTO VALGONO I MIEI 100 EURO IN PESOS/DOLLARI/FRANCHI, O ALTRA MONETA 

LOCALE?).

FAI ATTENZIONE ALLE TRUFFE! FAI ATTENZIONE A FIDARTI DI PERSONE/ENTI CHE NON CONOSCI E CHE TI
PROPONGONO DI PORTARE LORO I TUOI SOLDI ALL’ESTERO, ONLINE E DI PERSONA SCEGLI SOLO OPERATORI
CONOSCIUTI E AFFIDABILI!

MANDASOLDIACASA.IT È UN SITO WEB CHE TI AIUTA A CALCOLARE E A CONFRONTARE I COSTI DI DIVERSI 
OPERATORI. TUTTI GLI OPERATORI RIPORTATI DAL SITO SONO AFFIDABILI. 

1. SELEZIONA IL PAESE A CUI VUOI INVIARE;
2. SCEGLI L’IMPORTO;
3. CONFRONTA LE OFFERTE DI DIVERSI OPERATORI PER SCEGLIERE LA PIÙ CONVENIENTE.

http://mandasoldiacasa.it/


3.3 IMPOSTE: L’IMPORTANZA DI AVERE UN LAVORO REGOLARE

È POSSIBILE DISTINGUERE TRA TRE TIPOLOGIE DI LAVORO A SECONDA 
DELLA TIPOLOGIA DI CONTRATTO E DELLA PAGA:

1. LAVORO FORMALE: LAVORO BASATO SU UN CONTRATTO REGOLARE CHE GARANTISCE
DIRITTI E TUTELE. SE RICEVI 1.000€ IN BUSTA PAGA, IL TUO DATORE DI LAVORO VERSA
1.000€ SUL TUO CONTO BANCARIO.

2.    LAVORO INFORMALE: I LAVORATORI SONO IMPIEGATI SENZA DIRITTI E TUTELE. 

SVANTAGGI:

•  NESSUN DIRITTO CONTRATTUALE (MALATTIA, MATERNITÀ, ASSICURAZIONE CONTRO INFORTUNI, FERIE, CONGEDI, 

DIRITTI SINDACALI);

•  RISCHI LEGALI(MULTE, ARRETRATI FISCALI, POSSIBILE FALLIMENTO DEL DATORE DI LAVORO);

•  NESSUN BENEFICIO SOCIALE (PENSIONE, ASSEGNI FAMILIARI O ALTRI SUSSIDI STATALI);

•  VITA PERSONALE(RAPPORTO CON LA BANCA: CHIEDERE UN PRESTITO, UN MUTUO O UNA CARTA DI CREDITO; CHIEDERE 

UN’ASSICURAZIONE SALUTE PRIVATA).

3. LAVORO GRIGIO: LAVORO IN PARTE FORMALE ED IN PARTE INFORMALE. AD ESEMPIO RICEVI UNA BUSTA PAGA
DI 1.000€ E POI IL TUO DATORE DI LAVORO TI DA’ 500€ IN CONTANTI O TI VERSA SUL CONTO CORRENTE 1.500€. IN
PROPORZIONE IL LAVORO GRIGIO HA GLI STESSI SVANTAGGI DEL LAVORO INFORMALE.



3.3 IMPOSTE: L’IMPORTANZA DI UN LAVORO REGOLARE

LA DICHIARAZIONE DEI REDDITI È IL DOCUMENTO CONTABILE CON
CUI IL LAVORATORE COMUNICA ALLO STATO LE PROPRIE ENTRATE, IN
MODO TALE DA POTER CALCOLARE SU QUESTE LE IMPOSTE DOVUTE O
EVENTUALI RIMBORSI FISCALI DA RICEVERE DALLO STATO.

UN NUMERO FISCALE È UN IDENTIFICATORE UNICO ASSEGNATO AI
CONTRIBUENTI DALLE AUTORITÀ FISCALI (IN ITALIA VIENE CHIAMATO
«CODICE FISCALE»).



3.4 CONSUMI: 
FATE ATTENZIONE A QUELLO CHE COMPRATE E AI PREZZI PER DIFENDERE E FAR 
CRESCERE FACILMENTE IL TUO SALDO

DEFINIZIONE: I CONSUMI SONO GLI ACQUISTI DI BENI E SERVIZI PER I QUALI LE PERSONE SPENDONO I PROPRI SOLDI.

È IMPORTANTE IMPARARE A DOSARE CORRETTAMENTE I CONSUMI/ACQUISTI PER EVITARE DI SPRECARE DENARO 
E PER POTER RISPARMIARE.

DI SEGUITO ALCUNI CONSIGLI PER RISPARMIARE:
• AL SUPERMERCATO

- ANDARCI POCHE VOLTE A SETTIMANA (DUE?);

- FARE LA LISTA DELLA SPESA PRIMA DI ANDARCI;

- INFORMARSI SULLE OFFERTE, MA SOLO DEI PRODOTTI CHE CI SERVONO;

- CONFRONTARE I PREZZI DEI PRODOTTI PRIMA DI ACQUISTARLI

(PREZZO AL CHILO&QUANTITÀ);

- EVITARE DI ACQUISTARE PRODOTTI INUTILI (NON NELLA LISTA).

• A CASA

- PRESTARE ATTENZIONE AL CONSUMO DI ELETTRICITÀ E GAS (LAMPADINE, ACCENSIONE, LUCE, USO 

ELETTRODOMESTICI);

- LE BOLLETTE DELLA LUCE POSSONO AVERE PREZZI DIVERSI A SECONDA DELL’ORA DEL GIORNO: IN 

ALCUNI CASI, L’ELETTRICITÀ UTILIZZATA IL SABATO O LA DOMENICA OPPURE LA SERA O DI NOTTE COSTERÀ 
MENO CHE DI GIORNO (O DAL LUNEDÌ AL VENERDÌ). QUINDI CONTROLLA IL TUO CONTRATTO E DECIDI COME 

UTILIZZARE AL MEGLIO L’ELETTRICITÀ (QUANDO FACCIO LA LAVATRICE O QUANTO UTILIZZO IL FORNO O IL FERRO 
DA STIRO, IL BOILER);

- ACQUISTARE PRODOTTI USATI E/O RIGENERATI;

- SE PUOI, ASPETTA I SALDI PRIMA DI ACQUISTARE PRODOTTI NON URGENTI.



3.5 INVESTIMENTI: PIANIFICA GLI INVESTIMENTI IN MODO TALE CHE 
POSSANO PORTARTI BENEFICI NEL LUNGO PERIODO

DEFINIZIONE: GLI INVESTIMENTI SONO DELLE SPESE CHE SOSTIENI OGGI PER OTTENERE UN BENEFICIO DOMANI 
(IN FUTURO).

PRIMA DI FARE UN INVESTIMENTO, È FONDAMENTALE RISPONDERE ALLA DOMANDA: 
QUESTO INVESTIMENTO AVRÀ UN IMPATTO POSITIVO SULLA MIA QUALITÀ DELLA VITA, DELLA SALUTE, DELLE SPESE 
CORRENTI, DEL REDDITO FUTURO, DELL’ISTRUZIONE, DELLA CARRIERA ECC.?

PER ESEMPIO: 
- SE COMPRI UN MOTORINO O UN AUTO PER SPOSTARTI, PUOI OTTENERE UN LAVORO MIGLIORE (PAGATO MEGLIO);
- SE INVESTI IN FORMAZIONE PER ACQUISIRE UNA SPECIALIZZAZIONE LAVORATIVA (ES. OPERAIO QUALIFICATO), PUOI OTTENERE 

UN LAVORO MIGLIORE;
- SE INVESTI NELL’APPRENDIMENTO DELLA LINGUA DEL PAESE OSPITANTE, PUOI FARTI CAPIRE MEGLIO;

- SE COMPRI UNA CASA A UN BUON PREZZO, PUOI EVITARE DI PAGARE L’AFFITTO.

RICORDA:
• PRIMA DI INVESTIRE È NECESSARIO PIANIFICARE LE TUE ESIGENZE A BREVE E LUNGO TERMINE, PER POTER DARE LA PRIORITÀ 

AGLI INVESTIMENTI PIÙ URGENTI E IMPORTANTI;

• SPESSO, ALCUNI INVESTIMENTI RICHIEDONO ALTRE SPESE COME, AD ESEMPIO, L’ACQUISTO DI UNA MACCHINA (VEDI ESERCIZIO 

A PAG.4), QUINDI È IMPORTANTE CONSIDERARE ANCHE LE ALTRE SPESE PRIMA DI DECIDERE DI INVESTIRE.

SE L’INVESTIMENTO RISULTA NECESSARIO, PUOI UTILIZZARE ANCHE STRUMENTI BANCARI COME PRESTITI E MUTUI O, IN 
CASO DI MANCATO ACCESSO AI CANALI TRADIZIONALI  PRESTITI EROGATI DA ISTITUTI DI MICROCREDITO, ECC.;
CONSIDERA PERÒ I COSTI AGGIUNTIVI DELLE BANCHE (ES. COMMISSIONI E INTERESSI) E RICORDATI CHE È IMPORTANTE 
RIPAGARE LE RATE.



CAPITOLO 4: SERVIZI BANCARI
COMPRENDI COME LE BANCHE POSSONO AIUTARTI

4.1. APRIRE UN CONTO CORRENTE

Che cos’è un conto in banca?
Un posto sicuro dove poter conservare i tuoi soldi.

Ti serve un conto corrente per: 
•Ricevere il tuo stipendio in modo legale;
•Tenere al sicuro i tuoi soldi;
•Pagare più facilmente le bollette;
•Gestire i tuoi risparmi;
•Accedere ad altri servizi come prestiti o prestazioni sociali.



PRINCIPALI TIPOLOGIE DI CONTI BANCARI

1. CONTO CORRENTE:
• UTILE PER LE OPERAZIONI GIORNALIERE;
• ASSOCIATO A UNA CARTA DI DEBITO;
• FACILITA L’ACCESSO AL TUO DENARO;
• IDONEO AL PAGAMENTO DELLE TUE BOLLETTE;
• SOLITAMENTE HA TASSI D’INTERESSE BASSI O NULLI.

2. CONTO DI DEPOSITO (O DEPOSITO A RISPARMIO):
• UTILE PER CONSERVARE I SOLDI CHE NON TI SERVONO NELL’IMMEDIATO (ANCHE VS INFLAZIONE);
• CONSENTE DI GUADAGNARE INTERESSI SUL TUO DENARO DEPOSITATO SENZA RISCHI 

PARTICOLARI;
• RISPETTO AL CONTO CORRENTE, CONSENTE DI SVOLGERE MENO OPERAZIONI;
• AIUTA A RISPARMIARE PER RAGGIUNGERE I TUOI OBIETTIVI FUTURI;
• A SECONDA DELLA BANCA, POTREBBE RICHIEDERE UNA SOMMA MINIMA.

CAPITOLO 4 SERVIZI BANCARI



PRINCIPALI TIPOLOGIE DI CONTI BANCARI

3. DEPOSITO A VISTA:
• UTILE SOPRATTUTTO ALLE IMPRESE;
• CONSENTE UN ACCESSO IMMEDIATO AI TUOI FONDI;
• FORNISCE INTERESSI SUI SALDI;
• LE TRANSAZIONI (VERSAMENTI E INCASSI) SONO LIMITATE RISPETTO AL CONTO CORRENTE.

4. CONTO CORRENTE DI BASE:
• CONTO CORRENTE GRATUITO;
• RISERVATO A DETERMINATE CATEGORIE DI CLIENTI (BASSI REDDITI);
• GARANTISCE MENO SERVIZI DI UN CONTO CORRENTE ORDINARIO.

CAPITOLO 4 SERVIZI BANCARI



REQUISITI NECESSARI PER APRIRE UN CONTO BANCARIO

I DOCUMENTI PER L’APERTURA DI UN CONTO BANCARIO POSSONO VARIARE IN BASE AL PAESE, PERIODO,
AL QUADRO NORMATIVO VIGENTE E ALLE POLITICHE SPECIFICHE ADOTTATE DALLA BANCA STESSA.

IN OGNI CASO, I DOCUMENTI NORMALMENTE RICHIESTI SONO I SEGUENTI:

DOCUMENTI CHIAVE:

• DOCUMENTO DI IDENTIFICAZIONE (PASSAPORTO/CARTA D'IDENTITÀ; PERMESSO DI

SOGGIORNO);

• CODICE FISCALE;

• PROVA DELL’INIDIRIZZO DI RESIDENZA (ES. TRAMITE UNA BOLLETTA), SE SI RISIEDE IN UN

INDIRIZZO DIVERSO DA QUELLO RIPORTATO SULLA CARTA DI IDENTITÀ’;

• RISCONTRO DEL NUMERO DI TELEFONO CELLULARE DEL RICHIEDENTE.

CAPITOLO 4 SERVIZI BANCARI



ALTRE INFORMAZIONI UTILI:
• TUTTI I DOCUMENTI DEVONO ESSERE IN CORSO DI VALIDITÀ (LE BANCHE E LE FINANZIARIE FANNO ANCHE 

UN CONTROLLO SULLA VERIDICITÀ DEI DOCUMENTI);

• ALCUNE BANCHE TI POSSONO CHIEDERE LA TRADUZIONE DI ALCUNI DOCUMENTI;

• POTREBBE ESSERE NECESSARIO FORNIRE INFORMAZIONI SUL TUO LAVORO;

• TALVOLTA, TI POSSONO CHIEDERE UN IMPORTO MINIMO DA CONSERVARE SUL CONTO;

• PER APRIRE UN CONTO, DEVI FISSARE UN APPUNTAMENTO;

• DEVI PORTARE I DOCUMENTI IN FORMATO ORIGINALE (NON SOLO LE FOTOCOPIE).

SUGGERIMENTI IMPORTANTI:
• CONTATTA IN ANTICIPO LA BANCA PER CONOSCERE QUALI SONO I DOCUMENTI CHE DEVI PORTARE CON TE;

• CHIEDI SE C’È DEL PERSONALE DELLA BANCA CHE PARLA LA TUA LINGUA;

• INFORMATI SUI TERMINI DI SERVIZI BANCARI DI BASE NELLA LINGUA LOCALE (ES. ITALIANO);

• VERIFICA LE TARIFFE DA PAGARE PER LE OPERAZIONI CHE FAI AL MESE O ALL’ANNO;

REQUISITI NECESSARI PER APRIRE UN CONTO BANCARIO

CAPITOLO 4 SERVIZI BANCARI



4.2 CARTE BANCARIE

CARTA DI DEBITO:
• USA DIRETTAMENTE I SOLDI DEPOSITATI SUL TUO 

CONTO PER PAGARE (ES. SUPERMERCATO);

• È UNO STRUMENTO PIÙ SICURO RISPETTO A TENERE 

IN TASCA O A CASA I CONTANTI;

• È UTILIZZABILE SIA NEI NEGOZI SIA ONLINE;

• È UTILE, TRAMITE SPORTELLO ATM (=BANCOMAT) SIA 

PER RITIRARE CHE PER DEPOSITARE DEI CONTANTI;

• GRAZIE AI LIMITI DI SPESA GIORNALIERI PUOI 

PROTEGGERE/REGOLARE L’USO DEL TUO DENARO;

• È UTILIZZABILE NELLA MODALITÀ CONTACTLESS PER 
PAGARE PICCOLI IMPORTI;

• È RILASCIATA GRATUITAMENTE CON LA MAGGIOR 
PARTE DEI CONTI BANCARI;

• PUÒ ESSERE RICHIESTA IN CASO DI PERDITA O FURTO 
(IN QUESTO CASO LA BANCA PUÒ CHIEDERE UNA 

COMMISSIONE). 

CARTA DI CREDITO:
• PUOI AVERLA A DISCREZIONE (ISTRUTTORIA) DELLA BANCA;

• AL MOMENTO DEL PAGAMENTO TI VIENE PRESTATO IL DENARO 
CHE DOVRAI POI RIMBORSARE IL MESE SUCCESSIVO;

• SE NON PAGHI IN TEMPO QUANTO HAI SPESO LA BANCA TI 
APPLICHERÀ ALTI TASSI D’INTERESSE;

• È UTILE PER LE EMERGENZE E/O QUANDO TI MANCA LIQUIDITÀ;

• CONTRIBUISCE A COSTRUIRE IL TUO «STORICO CREDITIZIO»;

• PUÒ AVERE UN COSTO FISSO ANNUALE O MENSILE + COSTI 
PER ALCUNE TRANSIZIONI (ES. ALL’ESTERO);

• RICHIEDE UN CONTROLLO DEL CREDITO E UN REDDITO STABILE;

• PREVEDE DEI LIMITI DI PAGAMENTO E CREDITO, IN BASE AL TUO 
REDDITO;

• ULTERIORI BENEFICI POSSONO INCLUDERE: 
ASSICURAZIONE DI VIAGGIO, PROTEZIONE CONTRO LE FRODI O 

DURANTE GLI ACQUISTI (ONLINE O IN PRESENZA).
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CONSIGLI PER UN UTILIZZO SICURO DELLE 
CARTE DI DEBITO E DI CREDITO:
• NON CONDIVIDERE MAI IL PIN DELLA TUA CARTA CON TERZI;

• CONSERVA LE CARTE IN UN LUOGO SICURO;

• MONITORA REGOLARMENTE LE TRANSAZIONI;

• SEGNALA IMMEDIATAMENTE LA PERDITA O IL FURTO DELLE CARTE;

• FAI ATTENZIONE AGLI ACQUISTI ONLINE: UTILIZZA SOLO SITI 

SICURI/CONOSCIUTI (ACCANTO ALL’INDIRIZZO –ES. HTTPS://- DEVE ESSERCI 

IL SIMBOLO DEL LUCCHETTO.
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4.3 ACCESSO AI FINANZIAMENTI: OTTENERE UN PRESTITO (CREDITO) 
BANCARIO

RATING E SCORING DELLA BANCA: 
• PRIMA DI DECIDERE SE EROGARTI IL PRESTITO, LE BANCHE CONTROLLANO IL TUO «STORICO CREDITIZIO»;

- IL TUO SCORE DI CREDITO È COME UN VOTO CHE LE BANCHE TI DANNO IN BASE A QUANTO GESTISCI BENE IL 
TUO DENARO SUL TUO CONTO BANCARIO–

PIÙ IL PUNTEGGIO È ALTO, PIÙ ALTA È LA PROBABILITÀ CHE TU OTTENGA UN PRESTITO (CREDITO) DALLA 
BANCA.

• AVERE UN REDDITO REGOLARE (E RISPARMI SUL CONTO) AIUTA LE BANCHE AD AVERE MAGGIORE FIDUCIA IN TE;

• EVITA DI «GIOCARE» E SCOMMETTERE – LE BANCHE HANNO INFORMAZIONI SU TALI ATTIVITÀ;

• INIZIA A CHIEDERE PICCOLI PRESTITI PER CREARTI

UNO «STORICO CREDITIZIO» E FIDUCIA DALLA 

BANCA;

• È BENE MANTENERE UN BUON SALDO DEL CONTO;

• DEVI POTER DOCUMENTARE LE FONTI DI REDDITO

(ES. BUSTA PAGA, FATTURE, DICHIARAZIONI DEI 

DEI REDDITI).

OSTACOLI AL FINANZIAMENTO (CREDITO):
- NESSUN STORICO CREDITIZIO*;

- STORICO CREDITIZIO NEGATIVO;

- REDDITO INSUFFICIENTE;

- MANCANZA DI GARANZIE;

- LAVORO INSTABILE;

- DOCUMENTAZIONE INCOMPLETA.

*STORICO CREDITIZIO: sono informazioni sulla gestione dei 

prestiti, delle carte di credito o altri strumenti finanziari, che tutte le 

banche conoscono e usano per valutare la tua capacità di gestire 

bene il denaro e i pagamenti nel presente e nel passato
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BUONE E CATTIVE ABITUDINI
✓ BUONE:

• PAGARE LE BOLLETTE IN TEMPO;

• RISPARMIARE REGOLARMENTE;

• MANTENERE UN RAPPORTO DI LAVORO STABILE 

(E REGOLARE);

• CONSERVARE UN’ADEGUATA DOCUMENTAZIONE

(ES. DOCUMENTI DI REDDITO, BUSTA PAGA ECC.);

• UTILIZZARE CONTI BANCARI IN MODO RESPONSABILE;

• INSTAURARE E MANTENERE RAPPORTI CON LA BANCA;

✗ CATTIVE:
• GIOCO D’AZZARDO O ASSUNZIONE DI PRESTITI NON 

NECESSARI (ES. PER CONSUMI EVITABILI);

• ANDARE IN «ROSSO» SUL CONTO (SALDO NEGATIVO);

• ESSERE IN RITARDO CON IL PAGAMENTO DI RATE O BOLLETTE;

• FORNIRE INFORMAZIONI FALSE SU DI TE;

• AVERE PIÙ DI UN PRESTITO ATTIVO O DI UNA RICHIESTA DI PRESTITO.

CAPITOLO 4 SERVIZI BANCARI



CONSIGLI UTILI PER OTTENERE UN 
PRESTITO: • PREPARA TUTTI I DOCUMENTI NECESSARI E RICHIESTI 

PRIMA DI PRESENTARTI IN BANCA;

• SII ONESTO SULLA TUA STORIA E SULLA TUA SITUAZIONE 

FINANZIARIA E LAVORATIVA;

• INFORMATI SUI PROGRAMMI SPECIALI PER GLI STRANIERI;

• PENSA DI PRESENTARE UN GARANTE (FAMILIARE, AMICO 

FIDATO);

• INIZIA CON RICHIESTE DI PICCOLI IMPORTI;

• LEGGI ATTENTAMENTE TUTTI I TERMINI E LE CONDIZIONI 

DEL CONTRATTO;

• CONSERVA LE COPIE DI TUTTI I DOCUMENTI DEL PRESTITO.
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4.3.a MICROCREDITO

CARATTERISTICHE PRINCIPALI DEL MICROCREDITO:
• SI TRATTA DI PRESTITI CON IMPORTI CONTENUTI, DI SOLITO FINO A 50.000€, FINALIZZATI ALL’AVVIO DI IMPRESE O A 

COPRIRE ESIGENZE FAMILIARI URGENTI;

• SONO PIÙ ACCESSIBILI E PIÙ FACILI DA OTTENERE RISPETTO AGLI ALTRI PRESTITI;

• PER LE MICROIMPRESE, SOLITAMENTE, È NECESSARIO UN  BUSINESS PLAN PRIMA DI RICHIEDERE UN PRESTITO 

PRESSO UNA BANCA;

• HA TASSI DI INTERESSE INFERIORI RISPETTO ALLE CARTE DI CREDITO;

• NON SONO NECESSARIE GARANZIE REALI*, MA POSSONO ESSERE RICHIESTE GARANZIE DI FIRMA;

• È UN PRESTITO ACCESSIBILE ALLE PERSONE A BASSO REDDITO;

• È UNO STRUMENTO CHE PROMUOVE L’INCLUSIONE FINANZIARIA;

• PUÒ PREVEDERE UN PROCESSO DI APPROVAZIONE PIÙ RAPIDO RISPETTO AI PRESTITI STANDARD.

*GARANZIE REALI è uno strumento con il quale il soggetto (il garante), assicura alla banca il
rimborso della somma di denaro che il cliente principale non riesce a ripagare. Le garanzie
possono essere reali (pegni su beni, ipoteche su immobili come case e fabbricati). Al contrario,
gli istituti di microcredito non richiedono garanzie reali, bensì 'garanzie di firma', coinvolgendo
altre persone nella restituzione del credito nel caso il cliente principale non riesca a far fronte.
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4.3.a MICROCREDITO

VANTAGGI:
• AIUTA A COSTRUIRE UNO STORICO CREDITIZIO;

• SOSTIENE L’IMPRENDITORIALITÀ E L’AUTO-IMPIEGO;

• PREVEDE OPZIONI DI RIMBORSO FLESSIBILI;

• TALVOLTA, OFFRE SOSTEGNO PROFESSIONALE PER LO SVILUPPO DEL BUSINESS PLAN E DI FORME DI 

ACCOMPAGNAMENTO (MENTORING);

• NON CI SONO NE’ TASSE NE’ COMMISSIONI NASCOSTE;

• SI RIVOLGE ANCHE AI MIGRANTI E AI RIFUGIATI.

SUGGERIMENTI AGGIUNTIVI:
• INFORMATI SUI PROGRAMMI DI MICROCREDITO SOSTENUTI 

DALL’UNIONE EUROPEA O DALL’ITALIA;

• RICHIEDI UNA CONSULENZA FINANZIARIA GRATUITA 

(PREVENTIVO);

• CONFRONTA DIVERSI FORNITORI DI MICROCREDITO;

• CONTROLLA EVENTUALI PROGRAMMI SPECIALI PER I MIGRANTI;

• LEGGI ATTENTAMENTE TUTTI I TERMINI E LE CONDIZIONI PRIMA 

DI FIRMARE.

REQUISITI:
• DOCUMENTI DI IDENTITÀ VALIDI;

• PROVA DI RESIDENZA;

• BUSINESS PLAN (IMPRESE);

• PROVA DEL REDDITO (ANCHE SE BASSO);

• FINALITÀ DEL PRESTITO CHIARA E 

TRASPARENTE;

• CONTO CORRENTE BANCARIO.

CAPITOLO 4 SERVIZI BANCARI



CHE COS’È UN PRESTITO?
È UNA RICHIESTA DI DENARO A UNA BANCA, CHE IMPLICA LA RESTITUZIONE IN UN MOMENTO 
SUCCESSIVO ATTRAVERSO IL PAGAMENTO DI RATE (SOLITAMENTE MENSILI) E DEGLI INTERESSI.

TERMINI IMPORTANTI DA CONOSCERE:
• CAPITALE: IMPORTO PRESO IN PRESTITO;
• TASSO D’INTERESSE: IMPORTO SUPPLEMENTARE DA VERSARE IN AGGIUNTA AL CAPITALE;
• PAGAMENTO RATEALE FISSO, DI SOLITO MENSILE;
• DURATA DEL PRESTITO: TEMPO TOTALE DI RIMBORSO DEL PRESTITO;
• TASSO DI INTERESSE ANNUO: COSTO (PREZZO) ANNUO TOTALE TASSE INCLUSE (IN %);
• MORA: SPESE EXTRA IN CASO DI MANCATO PAGAMENTO DELLE RATE.

I TUOI DIRITTI: 
• CHIEDERE INFORMAZIONI E CHIARIMENTI SUI COSTI DA SOSTENERE;
• RICEVERE SPIEGAZIONI E INFORMAZIONI CHIARE E SCRITTE SU COSTI, DIRITTI E DOVERI;
• ASPETTARSI UN TRATTAMENTO EQUO E PARITARIO (ES. STESSI COSTI DEGLI ALTRI CLIENTI);
• RICEVERE UN CONTRATTO DI PRESTITO SCRITTO;
• OTTENERE UN PROGRAMMA DI PAGAMENTO DETTAGLIATO;
• POTER RIMBORSARE ANTICIPATAMENTE IL TUO DEBITO (IN TUTTO O IN PARTE: ESTINZIONE 
ANTICIPATA).

4.4 PRESTITI BANCARI
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I TUOI DOVERI: 
• PAGARE IN MODO PUNTUALE ENTRO LE DATE 
CONCORDATE;
• FORNIRE INFORMAZIONI ACCURATE E VERITIERE;
• INFORMARE LA BANCA IN CASO DI MODIFICHE DEI
TUOI DATI (ES. INDIRIZZO DI RESIDENZA);
• SEGNALARE IN ANTICIPO LE DIFFICOLTÀ DI 
PAGAMENTO;
• UTILIZZARE IL PRESTITO PER LE FINALITÀ 
DICHIARATE;
• TENERE FEDE AGLI IMPEGNI PRESI;
• CONSERVARE TUTTI I DOCUMENTI LEGATI AL 
PRESTITO (CONTRATTO E FOGLI INFORMATIVI).

4.4 PRESTITI BANCARI

PRIMA DELLA FIRMA:
• LEGGI ATTENTAMENTE TUTTI I DOCUMENTI;

• DEVI CONOSCERE IL «COSTO TOTALE DEL 

PRESTITO»;

• VERIFICA L’IMPORTO DEL PAGAMENTO

MENSILE (E TIENI SUL CONTO I SOLDI PER 

PAGARLO);

• ESAMINA BENE IL PIANO DI RIMBORSO

(«PIANO DI AMMORTAMENTO»);

• FAI DOMANDE SE QUALCOSA NON È CHIARO.
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4.5 SERVIZI BANCARI FISICI VS DIGITALI

SERVIZI BANCARI FISICI: 
• PUOI VISITARE DI PERSONA LA FILIALE DELLA
BANCA;
• PUOI RIVOLGERTI DIRETTAMENTE AL 
PERSONALE DELLA BANCA;
• PUOI OTTENERE AIUTO PER RISOLVERE I
PROBLEMI DI PERSONA;
• PUOI FAR FIRMARE E/O TIMBRARE I DOCUMENTI
UFFICIALI;
• PUOI RICEVERE CONSIGLI E CONSULENZE DI 
PERSONA.

VANTAGGI:
• SERVIZI PERSONALIZZATI;
• POSSIBILITÀ DI EFFETTUARE TRANSAZIONI COMPLESSE;
• RISOLUZIONE DI PROBLEMI PIÙ RAPIDA;
• POSSIBILITÀ DI SVOLGERE OPERAZIONI CON IMPORTI ALTI;
• UTILE PER COMPRENDERSI MEGLIO (ES. IN CASO DI BARRIERE LINGUISTICHE).
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4.5 SERVIZI BANCARI FISICI VS DIGITALI

DIGITAL BANKING: 
• PUOI ACCEDERE TRAMITE CELLULARE O PC;

• SERVIZI ACCESSIBILI 24/7;

• PUOI RISPARMIARE TEMPO;

• SOLITAMENTE HA UN COSTO ANNUO MINORE 

(A VOLTE ALCUNI SERVIZI SONO GRATUITI);

• UTILE PER RAPIDE OPERAZIONI/TRANSIZIONI;

• PUOI TRASFERIRE DENARO 

ISTANTANEAMENTE;

• PUOI PAGARE LE BOLLETTE IN QUALSIASI 

MOMENTO (ONLINE);

• PUOI VEDERE E SCARICARE I TUOI 

DOCUMENTI (ES. CONTO CORRENTE, 

DOCUMENTI PER ISEE, ECC.).

CONSIGLI DI SICUREZZA PER IL DIGITAL 
BANKING:
• USA PASSWORD COMPLESSE;
• NON CONDIVIDERE MAI CON NESSUNO I TUOI DATI DI 

ACCESSO;
• NON COLLEGARTI A UN WI-FI PUBBLICO PER 

SVOLGERE OPERAZIONI BANCARIE;
• VERIFICA CHE IL SITO WEB CHE UTILIZZI SIA SICURO 

(SIMBOLO DEL LUCCHETTO);
• UPDATE YOUR APP REGULARLY;
• CONTROLLA IL TUO CONTO FREQUENTEMENTE;
• ABILITA LE NOTIFICHE PER LE OPERAZIONI (ES. 

PAGAMENTI CON CARTA DI CREDITO).
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È IMPORTANTE RICORDARSI CHE:
• PUOI RICHIEDERE ALLA TUA BANCA SIA I SERVIZI BANCARI FISICI CHE DIGITALI;

• SCEGLI IL SERVIZIO PIÙ IDONEO IN BASE ALLE TUE ESIGENZE;

• PER POTER USARE I SERVIZI BANCARI ONLINE DEVI AVERE UNA RETE INTERNET 

DISPONIBILE;

• TIENI I CONTATTI (TELEFONICI) DELLA BANCA A PORTATA DI MANO;

• ALCUNI SERVIZI BANCARI RICHIEDONO UN INCONTRO DI PERSONA IN FILIALE;

• PUOI RICHIEDERE ASSISTENZA DURANTE L’UTILIZZO DELL’ONLINE BANKING.

4.5 SERVIZI BANCARI FISICI VS DIGITALI
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CAPITOLO 5: ECONOMIA INFORMALE E 
STRUMENTI ALTERNATIVI
5.1 IMPARA ALCUNE STRATEGIE PER GESTIRE LE TUE FINANZE: GESTIRE I TUOI 
CONTANTI

TIENI AL SICURO I TUOI SOLDI IN CONTANTI: 

• CONTA ATTENTAMENTE I SOLDI QUANDO EFFETTUI UN PAGAMENTO O 

QUANDO PRELEVI DALLO SPORTELLO ATM;

• CUSTODISCI I SOLDI IN UN POSTO SICURO;

• METTI DA PARTE DEI SOLDI PER EVENTUALI EMERGENZE;

• TIENI TRACCIA DI TUTTE LE TUE SPESE;

• EVITA DI CONSERVARE IN CASA TROPPI SOLDI IN CONTANTI;

• RIPONI I SOLDI IN DIVERSI LUOGHI DELLA CASA;

• TIENI TRACCIA IN PARTICOLARE DELLE SOMME MAGGIORI.

RISCHI CHE ASSUMI TENENDO I SOLDI IN CONTANTI: 

• POSSONO RUBARTELI;

• È DIFFICILE DIMOSTRARE CHE TU LI AVESSI (SE NON LI TROVI PIÙ IN UNA 

CASA CON DEGLI ALTRI INQUILINI COME PUOI DIMOSTRARE LORO DI 

AVERLI AVUTI?) O CHE SIANO TUOI;

• POSSONO ROVINARSI (ES. FUOCO O ACQUA);

• RISCHI DI SPENDERLI PIÙ RAPIDAMENTE (PERCHÉ LI HAI SEMPRE A 

PORTATA DI MANO);

• NON PUOI ASSICURARLI PER PROTEGGERLI DAL FURTO O DAL 

DANNEGGIAMENTO;

• NON PUOI TENERNE TRACCIA DIGITALMENTE (IN MODO AUTOMATICO).



5.1 IMPARA ALCUNE STRATEGIE PER GESTIRE LE TUE FINANZE: GESTIRE 
I TUOI CONTANTI

CONSIGLI PER UTILIZZARE I CONTANTI 
IN MODO SICURO:

• NON FAR VEDERE MAI I TUOI SOLDI IN 

PUBBLICO;

• CONTA I TUOI SOLDI IN UN LUOGO 

RISERVATO;

• EVITA DI ADOTTARE ABITUDINI PREVEDIBILI E 

POCO SICURE;

• SII DISCRETO QUANDO PORTI I SOLDI CON TE;

• TIENI A PORTATA DI MANO DEI SOLDI PER 

EVENTUALI EMERGENZE;

• UTILIZZA DEGLI SPORTELLI ATM BEN 

ILLUMINATI E IN LUOGHI SICURI;

• DENUNCIA IMMEDIATAMENTE EVENTUALI 

FURTI.

GESTIONE INTELLIGENTE DEL CONTANTE

• PIANIFICA QUANTO SPENDERE E RISPARMIA;

• DATTI UNA BUDGET SETTIMANALE;

• CONSERVA GLI SCONTRINI DEGLI ACQUISTI CON

GLI IMPORTI PIÙ IMPORTANTI;

• METTI I SOLDI IN BUSTE DIVERSE PER TIPO DI 

SPESA (ES. FAI UNA BUSTA PER LA SPESA AL 

SUPERMERCATO CON DENTRO I SOLDI CHE HAI 

PREVISTO NEL BUDGET SETTIMANALE);

• CONTA REGOLARMENTE I TUOI CONTANTI;

• CONSIDERA DI METTERE PARTE DEI CONTANTI

IN BANCA (BOX, CONTO CORRENTE, CONTO 

DEPOSITO).



5.2 RISPARMI INFORMALI

COSA SONO I “RISPARMI INFORMALI”?
SONO I RISPARMI CHE CONSERVI A CASA O IN ALTRI POSTI DIVERSI DALLE BANCHE.

METODI PER RISPARMIARE: 
• A CASA CONSERVA I TUOI SOLDI IN UN SALVADANAIO;

• FAI UN GRUPPO DI RISPARMIO CON I TUOI AMICI;

• INVESTI IN BENI DI VALORE;

ATTENZIONE: 
• MANTIENI I TUOI RISPARMI RISERVATI (SEGRETI);

• NON PARLARNE AD ALTRE PERSONE;

• CONSIDERA DI TENERLI IN BANCA O IN POSTA (È PIÙ SICURO);

• FISSATI DEGLI OBIETTIVI DI RISPARMIO RAGGIUNGIBILI;

• TIENI TRACCIA DEI RISPARMI;

• DIVERSIFICA I LUOGHI DOVE CUSTODISCI I RISPARMI;

• PENSA A UN PIANO B NEL CASO TI VENGANO RUBATI O NEL CASO IN CUI LI PERDI;

RISCHI:

- POSSONO ESSERE PERSI, RUBATI O ROVINATI;
- NON PUOI MATURARE INTERESSI;
- NON PUOI AVERE UN’ASSICURAZIONE NE’ PROTEZIONE   

LEGALE SU DI LORO;
- L’INFLAZIONE PUÒ RIDURRE IL VALORE EFFETTIVO;

- È PIÙ DIFFICILE TENERE TRACCIA DELLE ENTRATE, 
USCITE E DEI RISPARMI.



5.3 PRENDERE A PRESTITO DENARO IN MODO INFORMALE

PRESTITI INFORMALI: 

• EROGATI A TE DA FAMIGLIA E DA AMICI;

• STABILISCI ACCORDI CHIARI PER EVITARE CONFLITTI (QUANTO DEVI PAGARE, COME E IN QUANTO 

TEMPO);

• FAI ACCORDI SCRITTI;

• PROGRAMMA LE DATE DEI PAGAMENTI (RIMBORSI DEL PRESTITO);

• MANTIENI TRACCIA DEI PAGAMENTI;

• COMUNICA PER TEMPO EVENTUALI RITARDI NEI PAGAMENTI;

• ACCORDATI PER UN PIANO REALISTICO DI RIMBORSO (IMPORTI-ES. MENSILI- CHE RIESCI A 

PAGARE);

• CONSIDERA L’IMPATTO CHE IL PRESTITO E GLI ACCORDI POTREBBERO AVERE SULLA TUA 

RELAZIONE CON LA PERSONA CHE TI PRESTA IL DENARO.

RISCHI DA EVITARE: 
• STABILIRE ACCORDI SOLO A VOCE;

• NESSUN DIRITTO, TRASPARENZA, POTERE LEGALE;

• TASSI DI INTERESSE ESTREMAMENTE ELEVATI;

• PRESTITI CON PERSONE CON CUI NON CI SONO BUONI 

RAPPORTI;

• TECNICHE DI PRESSIONE DEL PRESTATORE;

• CONDIVISIONE DEI DOCUMENTI E DEI DATI PERSONALI (CARTA 

DI IDENTITÀ, BUSTA PAGA, CONTO CORRENTE, ECC.).

OPZIONI PIÙ SICURE: 
• PRESTITI BANCARI;

• PRESTITI DA ISTITUZIONI DI MICROFINANZA 

UFFICIALI.



PRATICHE DI PRESTITO 
✓ SICURE:

• PRESENTARE SOLO QUANTITATIVI DI DENARO CHE PUOI 

PERMETTERTI DI PERDERE;

• SCRIVERE TUTTO (IMPORTO, DATE, PREZZO, RATE, CONDIZIONI, 

MODALITÀ DI RESTITUZIONE ECC.), FIRMA E FAI FIRMARE PATTI E 

RICEVUTE;

• DEFINISCI IN MODO CHIARO I TERMINI E LE SCADENZE 

DELL’ACCORDO;

• CONSERVA PIÙ COPIE DI TUTTI I DOCUMENTI SCRITTI E FIRMATI;

• MANTIENI UNA COMUNICAZIONE FREQUENTE E APERTA CON IL 

DEBITORE;

• RISPETTA LA PRIVACY DEL DEBITORE;

• CONSIDERA LE IMPLICAZIONI LEGALI DELLE AZIONI CHE COMPI.

✗ SEGNALI DI ALLARME PER PRATICHE 
DISONESTE:

• PRESSIONI PER CONCLUDERE IN FRETTA L’ACCORDO;

• NESSUN CONTROLLO (ES. BUSTA PAGA, IDENTITÀ, N. DI TELEFONO) 

PRIMA DI PRESTITI DI DENARO;

• SPESE O INTERESSI TROPPO ELEVATI;

• TERMINI E CONDIZIONI DELL’ACCORDO POCO CHIARI;

• POSSIBILITÀ DI EFFETTUARE TRANSIZIONI SOLO TRAMITE 

CONTANTI;

• L’ALTRA PERSONA NON MI FORNISCE INDIRIZZI FISICI.



CONCLUSIONI
L'EDUCAZIONE FINANZIARIA TI AIUTA A PRENDERE DECISIONI MIGLIORI OGGI PER UN FUTURO 

SICURO.

IMPARARE A FARE UN BUDGET, RISPARMIARE E PIANIFICARE A LUNGO TERMINE PROMUOVE 

L'INDIPENDENZA FINANZIARIA E RIDUCE LO STRESS.

COMPRENDERE L'INFLAZIONE, LE TASSE E L'USO DI STRUMENTI FINANZIARI COME LE CARTE DI 

CREDITO AIUTA A GESTIRE MEGLIO IL DENARO.

I METODI INFORMALI, COME RISPARMIARE ASSIEME AI TUOI FAMILIARI O PRESTITI TRA AMICI, 

POSSONO ESSERE UTILI MA HANNO DELLE LIMITAZIONI.

UTILIZZARE SERVIZI BANCARI COME LE BANCHE OFFRE UN FUTURO FINANZIARIO PIÙ SICURO E 

STABILE.
SEGUIRE I CONSIGLI IN QUESTA GUIDA AIUTA A MIGLIORARE LA TUA SITUAZIONE FINANZIARIA E A 

PRENDERE IL CONTROLLO SULLE TUE FINANZE.

GESTISCI I TUOI SOLDI IN MANIERA CONSAPEVOLE E POTRAI COSTRUIRTI UN FUTURO 
MIGLIORE!
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